SISTEM IZPOSOJE KOLES - BIKE SHARING SYSTEM

Od maja 2022 dalje je odprt sistem »Po kolo, ki je zaZivel preko LAS projekta
sodelovanja »Kolesarska veriga na podezelju« kot enoten sistem izposoje koles v obcini Litija.

Kaj je sistem »Po kolo«?

lzjemno preprost, okolju prijazen in zdrav nacin prevoza po mestu in njegovi okolici. Sistem
izposoje in vracila koles je na voljo 24 ur na dan, 7 dni v tednu. Uporaba sistema Po kolo vam
omogoca enostavno povezovanje razlicnih oblik transporta, pri tem pa boste poskrbeli za okolje
in svojo dnevno kondicijo.

Kje se lahko registrirate in postanete uporabnik? Na voljo so trije (3) nadini:

1. NASPLETU: registracija v sistem se lahko opravi preko spodnjega obrazca;
2. MOBILNI TELEFON: registracija v sistem se lahko opravi preko aplikacije Mobiln.si;

3. OSEBNO: registracija v sistem se lahko opravi na sedeZu lokalnih upraviteljev.

Ob osebni registraciji pri lokalnemu upravitelju mora uporabnik predloZiti osebni dokument in
izpolniti obrazec za registracijo (z izjavo) ter placati ¢lanarino. Clanarina za eno leto znagala 10

€. Po placilu ¢lanarine bo uporabnik svoje uporabnisko ime in geslo, ki pa je neprenosljivo. Geslo

lahko uporabnik zamenja v aplikaciji Mobiln.si ali na spletni strani.

Uporabniki storitev sistema Po kolo so lahko vse fizi€ne osebe, starejSe od 14 let. Za osebe, ki Se
niso polnoletne, uporabniski racun ustvarijo njihovi starsi oz. zakoniti zastopniki, ki so dolZni
obvestiti upravitelja, da bo uporabnik storitev oseba, ki Se ni polnoletna, posredovati njene
osebne podatke in podpisati soglasje.


https://www.litija.si/objava/358505
https://mobiln.si/

Koraki za enostavno izposojo koles:

- Pristopite k racunalniskemu terminalu (kiosku) z LCD zaslonom in pritisnite na zaslon za
zaCetek. Izberite primeren jezik in sledite navodilom. Uporaba sistema je mozna le s
kartico za uporabnike sistema »Po kolo« ali z uporabniskim imenom in geslom.

- Zaprijavo v sistem prislonite vaso kartico »Po kolo«.

- Vtipkajte vaso PIN kodo (Stiri mestna Stevilka, ki ste jo dobili skupaj s kartico) in potrdite.
V primeru, da nimate omenjene kartice, vpiSite uporabnisko ime in geslo.

- Zaizposojo koles ali ostale storitve sledite navodilom na zaslonu.

- Ce se odlotite za izposojo kolesa, pocakate da sistem preveri vse klju¢avnice in sporo¢i,
katera kolesa so na voljo. Ponudil vam bo Stevilke od 1 do 10, ki predstavljajo Stevilke
klju¢avnic.

- Ko izberete eno od koles, pocakate da sistem obdela vaso izbiro, in jo potrdite.
Priporoamo vam, da pred izbiro najprej preverite, ¢e so vsa kolesa izpravna ter Sele
potem izberete kolo.

- Po potrditvi imate na voljo 60 sekund ¢asa da pristopite do kljucavnice v kateri se nahaja
izbrano kolo in pritisnete srebrni gumb, ki bo utripal v zeleni barvi, da odklenete
kljucavnico.

- Po pritisku na gumb, kolo primite za sedeZ z eno roko ter krmilo z drugo roko, in z enim
gibom rahlo prvo potisnete kolo naprej in potem povlecete kolo nazaj ter ga s tem
odstranite iz kljucavnice.

-V primerudavam iz kakrsnegakoli razloga ne uspe odstraniti kolesa iz klju¢avnice, mo¢no
potisnite kolo nazaj v kljucavnico, da se prepricate da je zaklenjeno, in ponovite postopek
izposoje od zacetka.

- Pouspesniizposoji in opravljeni voznji enostavno, samo mocneje, potisnete kolo nazaj v
klju€avnico in ga s tem zaklenete. Pred odhodom obvezno zmeraj preverite, Ce je kolo
dejansko zaklenjeno. V primeru, da ste kolo uspe$no zaklenili, se vam bo gumb na
klju€avnici zasvetil v modri barvi.

-V primeru, da gumb na kljuc¢avnici gori v rdeci barvi je to opozorilo, da kolesa niste
pravilno vstavili zato morate postopek vrnitve Se enkrat ponoviti. Dokler ne vrnete
kolesa, se vam odstevajo krediti (minute), ki jih imate na voljo.

-V primeru da so ob vasem prihodu vse klju¢avnice zasedene ali pa na postaji ni prostih
koles, vas prosimo, da pocakate do prihoda vzdrzevalne sluzbe ali pa se odpravite do
sosednje postaje.

-V primeru tehni¢nih teZav ali okvare sistema, teZav pri registraciji, splosnih vprasanja ali
administrativnih vprasanj poklic¢ite klicni center na 01 530 53 03.

VIDEO Z NAVODILI ZA UPORABO:

https://www.youtube.com/watch?v=wEQRn hJZY8 (navodila za uporabo sistema)



https://www.youtube.com/watch?v=wEQRn_hJZY8

Navodila za uporabo elektri¢nih koles:

Vklop motorja - na levi strani okvirja, pod krmilom se nahaja stikalo za vklop motorja. Z daljsim pritiskom
(1-2 sekundi) motor vklopite. Na vsakem e-kolesu je privzeta nastavitev motorja izklopljeno in ga je
potrebno priizposoji vklopiti.

Ob priZzigu se samo stikalo (na okvirju kolesa) osvetli in nakazuje stanje baterije:

e Modra svetloba na stikalu - baterija je polna.

e Zelena svetloba na stikalu - baterija je na polovici kapacitete, a Se vedno zadostuje za vec
izposoj in vozZen;.

e Rdeca svetloba na stikalu - baterija se bo pocasi izpraznila.

Kolo obvezno vklopite preden se usedete na kolo in nikakor ne pritiskajte na pedali. V primeru, da
pomotoma vklopite motor med pritiskanjem pedal, vam motor ne bo pomagal. Stopite dol s kolesa,
izklopite motor in ga ponovno vklopite. S ponovnim daljSim pritiskom motor izklopimo. Motor se tudi
samodejno izklopi po 1 minuti mirovanja kolesa oz. nepoganjanja.

VIDEO Z NAVODILI ZA UPORABO:

https://www.youtube.com/watch?v=SKmTYIHxdAk (navodila za uporabo el. koles)

Datoteke in priloge

Splosna pravila in pogoji uporabe sistema za avtomatizirano izposojo koles »Po kolo«

PRILOGA 1: Seznam posta]

PRILOGA 2: Cenik storitev sistema za izposojo koles »Po kolo«

PRILOGA 3: Prijavnica za uporabo storitev sistema za izposojo koles »Po kolo« z izjavo

PRILOGA 4: Soglasje starSev oz. skrbnikov mladoletnega uporabnika



https://www.youtube.com/watch?v=SKmTYIHxdAk
https://www.pokolo.si/files/splosna-pravila-in-pogoji-uporabe-sistema-za-avtomatizirano-izposojo-koles-po-kolo-1952020-dopolnjno-o-smartno-in-o-litija-13-clen.pdf
https://www.pokolo.si/files/seznam-postaj.pdf
https://www.pokolo.si/files/cenik-po-kolo.pdf
https://www.pokolo.si/files/priloga-1-prijavnica.docx
https://www.pokolo.si/files/soglasje-starsev-oz-skrbnikov-mladoletnega-uporabnika.docx

Pogosta vprasanja:
Kje se lahko registriram in postanem uporabnik?

Kot novi uporabnik sistema Po kolo se lahko registrirate na 3 nacine:

1.) NASPLETU: registracija v sistem se lahko opravi preko obrazca na spletni strani,

2.) MOBILNA APLIKACIJA: registracija v sistem se lahko opravi preko aplikacije Mobiln.si(iOS in
Android),

3.) OSEBNO: registracija v sistem se lahko opravi na sedezu lokalnega upravitelja (na Obcini Dol
pri Ljubljani — sprejemna pisarna, na TIC-u Litija ali na TIC-u Smartno).

Pri postopku osebne registracije morate imeti s seboj veljaven osebni dokument.

Nepravilno vracilo kolesa

V primeru, da ste kolo uspesno zaklenili, se vam bo gumb na kljucavnici zasvetil v modri barvi.
Ce kolesa ne zaklenemo do konca se lu¢ka na klju¢avnici obarva rdece. V doloéenih primerih, ko
uporabnik vraca kolo pod kotom, mu ga uspe spraviti kolo v klju¢avnico ravno toliko, da se
kljucavnica zaklene, a $e zmeraj premalo, da bi Cditalec v kljuavnici zaznal kolo.V
takih primerih imamo tudi protokol: zravnamo kolo in ga porinemo do konca v klju¢avnico. Ce ne
uspe, naj uporabnik poklice klicni center ali se obrne na lokalnega upravitelja.

Sistem ne dovoliizposoje drugega kolesa

Uporabnik ima socasno izposojeno zgolj eno kolo. Dokler uporabnik izposojenega kolesa
pravilno ne vrne, si drugega kolesa ne more izposoditi. Sistem prav tako ne pusti izposoje kolesa,
Ce je uporabnik Ze porabil vse kreditne tocke. Le-te se ponastavijo tedensko in sicer v nedeljo
ob polnodi.

Na dolocenem postajalis¢u ni koles

Uporabnikom so kolesa na voljo 24 ur na dan 7 dniv tednu. Uporabniki imajo na voljo dolo¢eno
Stevilo ur na teden (14 ur) in z njimi poljubno razpolagajo. Posledi¢no ni zagotovila, da bo na

vsaki postaji v vsakem danem momentu na voljo navadno ali elektricno kolo. Boljso

razpolozljivost koles bomo dosegli s postopnimi Siritvami sistema.

Sprememba uporabniskega imena

Uporabniskega imena se ne da zamenjati. Je edini identifikator, katerega se ne da spreminjati.
Edini nacin je, da uporabnik pri lokalnem upravitelju zaprosi za izbris iz baze podatkov in si
uporabniski racun ustvari na novo.

Sprememba gesla

Geslo si je moc€ ponastavitvi preko uporabniskega vmesnika v mobilni aplikaciji, na spletni
strani ali pri lokalnem upravitelju (ob predlozZitvi osebnega dokumenta).


https://www.pokolo.si/nakup
https://mobiln.si/

Kolo je parkirano — sistem ga ne zazna

V primeru, da ste kolo uspesno zaklenili, se vam bo gumb na kljucavnici zasvetil v modri barvi. V
kolikor luc¢ka sveti rdece, je to znak, da kolo ni pravilno zaklenjeno. To se zgodi na primer v
primere, ko uporabnik vrac¢a kolo pod kotom in mu ga uspe spraviti kolo v klju¢avnico ravno
toliko, da se kljucavnica zaklene, a Se zmeraj premalo, da bi Citalec v kljucavnici zaznal kolo. V
takem primeru kolo zravnamo in ga porinemo do konca v klju¢avnico. Ce vam ne uspe, pokli¢e
klicni center ali se obrnite na lokalnega upravitelja.

VEC NA SPLETNI STRANI pokolo.si

KONTAKTI

Kontaktni podatki lastnika sistema (obcine)
Obcina Litija, Jerebova ulica 14, 1270 Litija
T:01 8963421

E: obcina.litija@litija.si

Kontaktni podatki lokalnih upraviteljev sistema
TIC Litija

Razvojni center Srca Slovenije, d.o.o., Valvazorjev
trg 10, 1270 Litija

T:051312 739,070 700 484

E: info@Uvisitlitija.si

Kontaktni podatki klicnega centra »Po kolo«Klicni
center

(teZave pri uporabisistema)T: 01 530 53 03

@ LAS STPROGRAM
SLOVENIJE  PODEZELIA  ilied

Evropski kmetijski skiad 2a razvoj podelelja: Evropa Investira v podelelje



https://www.pokolo.si/
mailto:obcina.litija@litija.si
mailto:info@visitlitija.si

